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Software Engineering is

not a discipline : it is anaspiration, as yet

unachieved
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The Aspiration

In late 1967 the [NATO Science Committee]Study Group recommended
the holding of a

working conference on Software Engineering.The phrase SE was
deliberately chosen asbeing provocative in implying the need
forsoftware manufacture to be based on the

types of theoretical foundations and practicaldisciplines that
are traditional in theestablished branches of engineering
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Plan du cours

Dfinition du Gnie Logiciel

Cycle de vie dun logiciel

Les modles de Cycle de Vie Techniques de spcification DFD et
Modle de processus

UML
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Ingnieries

Les gnies classiques : Civil, maritime, mcanique,
informatique

Production, fabrication, construction Ingnierie :

Science de lingnieur / art

Thories, mthodes, techniques, outils Gnie logiciel : Software
Engineering
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Le logiciel

Un logiciel est un ensemble de : Instructions, qui une fois
excutes

fournissent les fonctionnalits etperformances attendues
Structures de donnes qui permettent

aux programmes de manipuler les

informations dun manire adquateDocuments qui dcrivent les
oprations

et lutilisation des programmes
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GL

Art de bien faire de bons programmes Art : technique, crativit,
esthtique,

Bien faire : russite, rentabilit, Bons : performance,
fiabilit,
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Caractristiques du logiciel

Conceptuellement: une structuredinformations

Caractristiques physiques du logiciel: Une suite ditems ou
dobjets Incluant programmes, donnes,

documents, Le tout formant une configuration

Techniquement: il est dvelopp nonmanufactur
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Caractristiques du logiciel

Temporellement: il ne suse pas, maisse dtriore

Structurellement: il est personnalisplutt quassembl

conomiquement: une opportunit

dafaires
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Domaines dapplications

Logiciels de systme Logiciels temps rel Logiciels dingnierie et
logiciels

scientifiques Logiciels embarqus Logiciels dintelligence
artificielle Logiciels dapplications Web
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Domaines dapplication

Utilisation du logiciel : de plus en plusvolumineux

Montre : 2K instructions Tlphone portable : 150 K

instructions

Automobile : 1 M instructions Centrale tlphonique :
1Minstructions

Noyaux linux : 3,7M instructions
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Domaines dapplication

90% des nouvelles fctnnalits desvoitures sont apportes par

linformatique et llctronique Il y a plus dinformatique dans
la

Volvo S80 que dans le chasseur F15,

avait dclar le prsident dAudi
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volution de linformatique :

I think there is a world market formaybe five computers :
Thomas

Watson, PDG fondateur, IBM, 1943 There is no reason for any
individualto have a computer in his home : KenOlson, PDG DEC,
1977

Les ordinateurs du futur ne devraientpas peser plus de 1,5
tonnes : PopularMechanics, 1949


	
8/8/2019 Logiciel Et Genie Logiciel VE

14/5104/14/2010 Kh. Nafil : Le Gnie Logiciel14

Explosion du logiciel

En 30 ans (1965 1995), le volume dechaque logiciel a t multipli
par

100, alors que la productivit desdveloppeurs naugmentait que
dunfacteur de 3

Cest la crise du logiciel


	
8/8/2019 Logiciel Et Genie Logiciel VE

15/5104/14/2010 Kh. Nafil : Le Gnie Logiciel15

Problme de productivit

En 1995, le dveloppement deMicrosoft Exchange Server a cot

1000 annes*hommes pour 7 millionslignes. La productivit a t de
30lignes par homme par jour
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Dveloppement de logiciels :

90% des projets informatiques sortenten retard

Un nombre considrable de projetsinformatiques ne rpondent pas
auxbesoins des utilisateurs en respectant

les contraintes de budget et de dlai 50% des projets
informatiques

dpassent le budget prvu
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Cots levs des logiciels

Le cot de dveloppement dunlogiciel peut tre estim, en
moyenne,

1000 dh par instruction ce cot, il faut ajouter pour chaque

instruction 20000 dh de maintenance
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Constat

Diminution des cots du matriel informatique

Les cots des logiciels nont pas diminu Le cot du logiciel
reprsente 80% ou plus du cot

total dun systme informatique La pratique du G.L. a pour
objectif de diminuer

sensiblement les cots de dveloppement desgros systmes
logiciels
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Mtaphore du logiciel

Pour construire une maison, il faut faire appel unspcialiste :
un architecte

Son rle consiste : Analyser et comprendre les besoins Tenir
compte des ralits conomiques (budget)

Proposer des solutions architecturales

Contacter tous les corps de mtier ncessaires

Sassurer que ttes les dispositions/contraintes lgales
sontsatisfaites
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Mtaphore du logiciel
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Mtaphore du logiciel

Planifier lenchanement des interventions Faire faire les travaux
(ralisation et

codage) Sassurer des avancement des travaux Sassurer de la
qualit des travaux

raliss(qualit et test) Grer les ventuels conflits Prvoir la
recette de la maison (remise

des cls)
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Planification des tches
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Mtaphore du logiciel

Pour construire une maison, on faitappel de nombreux outils
:

Une mthode quapplique larchitecte Des documents Des outils
spcifiques chaque corps

mtier
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CMM : Capability Maturity

Cest un modle dvaluation et dvolutiondes processus logiciels

labor en 1987 par Watts Humphrey, duSEI de luniversit de
Pittsburg Il comporte 5 niveaux de maturit : initial,

reproductible, dfini, matris et optimis

Ces niveaux constituent autant dtapes surle chemin menant des
processus matures
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CMM : fonctionnement

Chacun des 5 niveaux est divis en plsrssecteurs cls

Niveau 2 : planification de projet, assurancequalit Niveau 3 :
dfinition des processus, ingnierie

des produits logiciels

Niveau 4 : gestion quantitative des processus etde la qualit
logicielle Niveau 5 : gestion des changements

technologiques et des changements des

processus
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CMM : fonctionnement

Niveau 1 : le processus est empirique,artisanal

Niveau 2 : le process est document,

reproductible Niveau 3 : le process est bien dfini, rgl Niveau 4
: le process est dirig, des

mesures quantitatives sont introduites Niveau 5 : le process est
optimis,

lamlioration continue est intgre ds lefonctnement quotidien

En Inde, 46 socits sont values au niveau5
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Que regroupe le Gnie logiciel

Des mthodes Analyse Conception Implmentation Tests

Maintenance

Des procdures Gestion de projet Assurance-qualit Gestion de

configuration Mesures

(mtriques) Technologies

novatrices
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Vers une dfinition du Gnie

Le GL dsigne lensemble desmthodes, des techniques, des

pratiques et outils concourant laproduction dun logiciel, imposs
parles normes adaptes lenvironnement dutilisation afin defavoriser
la production et lamaintenance de composants logicielsde qualit
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Vers une dfinition du gnie

Le gnie logiciel applique les principeset techniques de
lingnierie la

conception de systmes logiciels,intgrs et grande chelle. La
pratique du gnie logiciel est

ralise par des quipes dingnieurs.
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Objectifs du G.L.

Dvelopper des logiciels considrscomme :

Logiciels fiables Logiciels satisfaisant les besoins Logiciels
maintenables Logiciels exploitables dans difrents

environnement
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La discipline G.L.

Le GL repose principalement sur : Linformatique

Les mathmatiques La psychologie Lrgonomie

La gestion
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Historique du gnie logiciel

Une crise du logiciel (OTAN, 1968) La crise rsultait de
lapparition des

ordinateurs 3me gnration plus puissantsque les prcdents

Ralisation de nouvelles applications jusquelimpossibles

La ralisation de ces applications exigea laconstruction de
grands systmes logiciels Les mthodes de dveloppement de

lpoque ntaient pas adquates
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Historique du G.L.

Un certain nombre de projets prirent duretard (parfois plsrs
annes)

Ceci produit des systmes peu fiables : Diciles maintenir Peu
performants

Le dveloppement du logiciel entra dans

une situation de crise Le terme logiciel dsigne lensemble
des

programmes associs telle applicationou produit en plus de la
documentation

ncessaire
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Quelques exemples de

01/11/2005 : gros bug la bourse deTokyo, toutes les cotations
qui sontbloques toute la journe

Convocation de centenaires lcole :convocation lcole primaire de
personnesges de 106 ans

chec du premier lancement dariane V. aupremier lancement de la
fuse, celle ci aexplos en vol. cot du programme dtudedariane 38
milliards de francs, pour 39secondes de vols aprs 10 annes de
travail
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Exemples de bugs

Microsoft raciste : le correcteur dorthographede Word proposait
anti-arabe pour corrigeranti-stress

Lindisponibilt durant 22 heures du serveurweb de ebay, a fait
chouer plus de 2,3millions denchres

Fvrier 2009 : panne de Gmail pendant 2heures

Bug de l'an 2010 : 20 millions de cartesbancaires paralyses en
Allemagne (jan 2010)
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Caractristiques de projets

Diversit des applications Objectifs exacts non connus avant

lachvement Niveau dabstraction volution des besoins
Invisibilit

Le cahier des charges nest presque jamaiscomplet et fig Chaque
projet informatique est un cas

nouveau
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Caractristiques de logiciels

Dans tous les grands projets, les premiersexemplaires nont pas
fonctionncorrectement : Premiers processeurs ou ordinateurs
Premiers Airbus Premieres fuses

Un logiciel est considr toujours commetant le premier exemplaire
produit par ungrand projet complexe
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volution du matriel et du

Annes 50, 60 Traitements en lots Distribution limite
Logiciel

personnalis

Annes 60, 70

Multi-usagers Temps rel Bases de donnes

Annes 70, 80 Systmes distribus Systmes embarqus

Annes 80, 90 Ordinateurs personnels Orient-objet Systmes experts
Rseaux de neurones Calcul parallle


	
8/8/2019 Logiciel Et Genie Logiciel VE

40/51

04/14/2010 Kh. Nafil : Le Gnie Logiciel40

Langages et outils logiciels

Annes 60, 70 Langages 0/1,

assemblages

Annes 70, 80 Langages de

base:Fortran, Cobol Langages structurs:

C, Pascal Compilateurs

Annes 80, 90 Langages OO:

smalltalk, C++ Interfaces usagers

Annes 90, 2000 Outils CASE

Normes deconception: UML,CORBA
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Quelques dfis du gnie

Comment assurer la qualit du logiciel produire

Comment suivre la demande croissante touten maintenant des
contraintes budgtaires

Comment mettre jour des logiciels gs

Comment viter des dlais dsastreux Comment et quand intgrer avec
succs les

nouvelles technologies en gnie logiciel
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Problmes avec le

Les clients sont souvent insatisfaits duproduit logiciel

interaction client-dveloppeur Les logiciels existants sont
souvent

diciles maintenir

Vestiges de technologie dpasse La qualit du logiciel est
dicile

mesurer
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Quelques causes pour ces

Physique: pas de pice de rechange

La qualit logiciel est un problme humain

Les chefs de projet nont pas toujours uneexprience en
dveloppement

Mme les dveloppeurs ont souvent peudexpriences dans lingnierie
logicielle

Lart de programmer est significativementdifrent dune tche
dingnierie
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Mythes du logiciel: ct

Mythe: Un nonc gnral des

objectifs est susant

Les besoins du projetchangent, mais onincorporera
lesmodificationsfacilement parce que lelogiciel est flexible

Ralit: Une dfinition

insusante des besoinsdes usagers est une

cause majeure deproduction dun logicielde mauvaise qualit

Les cots pour unchangement du logicielaugmentent

dramatiquement dans lesdernires phases dudveloppement

h d l l
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Mythes du logiciel: ct

Mythes: Une fois le programme

crit et quil fonctionne,le travail du dveloppeur

est termin Tant quun programme

ne fonctionne pas, il nya pas moyen denmesurer la qualit

Le succs dun projetdpend de son livrablele plus important,
soitun programmefonctionnel

Ralit: 50% 70% de lefort

consacr un programmese produit aprs la

livraison lusager Les revues de logicielpeuvent tre plus
ecacespour dtecter les erreursque les jeux de tests.

Une configuration logicielle

inclut toute ladocumentation, desdonnes dentre pour lestests,
etc.
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Cots

67%6%

7%

5%

6%2%4%3%

Cots relatifs du logiciel par phase


BesoinsSpcificationsPlanificationConceptionCodageTestsIntgrationMaintenance

h d l i i l
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Mythes du logiciel: ct

Mythe: Lentreprise possde

des normes, le logicieldvelopp devrait tresatisfaisant.

Les ordinateurs et lesoutils logiciels quelentreprise possdesont
susants.

Si le projet prend duretard, il suradajouter
quelquesprogrammeurs.

Ralit: Les standards sont-ils

utiliss, appropris etcomplets.

Il faut plus que desoutils pour raliser deslogiciels de qualit.
Ilfaut aussi une bonnepratique

Le dveloppement du

logiciel nest pas uneactivit mcanique.Ajouter desprogrammeurs
peutempirer la situation.
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Quelques lois

Loi de Brooker : dix grammes dabstractionvalent des tonnes de
bricolages

Loi de Klipstein : les dfauts napparaissentquaprs que le systme
ait pass avecsuccs la phase dintgration

Loi de Brook : doubler le nombre de

programmeurs sur un projet en retard nefait que doubler le
retard
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pour finir

Mechanical Engineering islike looking for a black catin a
lighted room

Chemical Engineering islike looking for a black catin a dark
room

Software Engineering is

like looking for a black catin a dark room in whichthere is no
cat
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